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1. oбщие ПoЛo}кения.

1.1.Шкorrr,нaя cЛyжбa ме.циaЦии (пpимиpeния) (дaлее - шIкoЛьнaя cлужбa меДиaЦии)
ЯBЛ'IеTI'I оoциaльнoй слy>кбoй, кoTopaЯ сoзд{aеТсЯ Из чИcЛa yЧaсT}IиI(oB

oбpaзoвaтrЛЬнoгo ПpoЦессa: ПеДaгoгoB, oбyяaIoщИхcЯ И их poДиТелей (зaкoнньIХ
ПреДсTaBитеrtей), зaиIiTересoBaII}IЬIХ B paзpешении кoнфликToB И paЗBvITLIи пpaкТики

BoссTaнoвиTrЛЬнoи Ме,циaции

1'.2. LШкoльнaя слyхtбa Ме.циaции сoз.цaеTся

ПIкoЛЬI .

l.з. Шкoлl,ltaя слyжбa \лeДИaЦvIуI яBляеTся aЛЬTеpIIaTИBoЙ .цpyгиM спoсoбaм

реaГиpoBaI{и'I нa спopЬI'  кoнфликтьl,  ПpoTиBoПpaBlroе ПoBе.цениЯ ИЛИ

ПpaBoнapyIJIaIIИЯ }IесoBеplшеннoЛеTI{иx. Pезyльтaтьl paбoтьr rпкoльнoй слy>кбьI

Ме.циaции ПриМиpeнИЯ И ДocTигHyToе сoгЛaш]ение кoнфликTyloщиx сTopoн .цoЛх(нЬI
yLIиTьIBaTЬся 1] сЛyЧaе BЬIнесениЯ aДМИLIvIсTрaTиBнoгo pешения пo кoнфЛИК.|У ИЛИ

ПpaBoHapyшlениIo .

l .4. ШкoлЬнaя сЛyжбa меДиaц14И ЯвЛЯeТсЯ ПpиopиTrTнЬIМ спoсoбoм pеaГирoвaния, To

есТЬ сTopoнaм кoнфЛLIКTa прrДлaгaеTcя B пеpByIо oЧеpеДЬ oбpaтиться B IпкoлЬнyю

слyжбy МеДиaЦии ' a Пp!| их oTкaзе иЛи I]еBoЗМo}I(нoсти pешIиTЬ кoнфликт пyTеМ

ПерrГol]oрo]] И x{е.циaЦии шIкoЛa Мo)I(rT ПpиМеI]иTь llpyгllе cгtoсoбьI pеlшеIIи'I

ttol l  фли кт a иl или МrpЬI вoз.цействия.

1.5.l1paвoвoй oснoвoй сoз.цaниЯ И .цеяTеЛЬIIoсTи rпкoльнoй олyжбьt МeДИaЦИИ

яB J I я еT cя :

. ItонстиTyЦияPoссийскoйФедеpaции;

. Гpaтt,цaнский кo.цекс Poссийскoй Федepaции;

. Сеп,tеl"tItьlй кoДекс Poссийскoй ФедеpaЦkIvI:



ФедеpaльньIй зaкoн oт 24 иIoЛя 1998 г. N 124-ФЗ ' 'oб oонoвньIХ гapal{TияХ
пpaв pебенкa B Poссийскoй Фeдepaции'';
ФеДеpaльньIй зaкoн oт 29 декaбpя 2012 г, N 273-ФЗ ' 'oб oбpaзoBaнии B
Poссийскoй сI>едерaции'' ;
I{oнвегtциЯ o пpaBax pебенкa;
I(o l tвег lции o ЗaщиTе пpaB Детей и сoTpyдниЧеcTBе'  зaкЛIоЧеннЬIе B г .  Гaaге,

1980,  1996,2О07 ГoДoB;
ФедерaльньIй Зaкoн oT 27 ИIoЛЯ 2010 г. N 19з-ФЗ ' 'oб aЛЬTеp}IaTивнoй
ПpoЦеДypе yprГyлирoBaНИЯ сПopoB с yчaсTиеМ пoсpеДникa (пpoцедyре
медиaции) ' ' .

2. I(ели lI Зa/{aч[l пIкoлt,Iloй слyжбьr MеДиaции.

2.1.oснoвнaя ЦелЬ rпкoльнoй слyх<бьt N{eДИaЦИИ сoсToиT в фopмиpoBaI{ии
блaгoпoлyЧнoгo' ГyМaннoГо и безoпaснoгo ПpoсTpaнсTBa (сpедьr) .цля пoЛнoценнoгo

paЗBИTИЯ И сoЦИaЛИЗaЦИИ oбyнaIoщиxся, B ToМ чисЛе Пpи BoЗникнoBеIlии TpyДнЬIх

жизненнЬlХ cитуaций, BкЛIоЧaя BсTyIIЛеFIие иx в кoнфликт с зaкoнoМ.

2.2. Зaдaнaми .цеяTелЬнoсTи rпкoльнoй слyжбьl N{eДИaЦI4И яBЛяIoTcя:

ф op м и po в aНИe aД3ПTиBн ЬIх и эф ф екти BII ЬIх стp aтегий ПoBе.цения ;

paЗI]иTие ресyрсoB лиЧнoсTи;

B ьIрaooTкa кoММyникaTиBIIЬIx нaBЬIкoB ;
yМение paЗpе[IaTь ItoнфликTЬI МиpныМ ПyTеМ;

фopмиpoвaние УМeHИЯ сTaBиTЬ Пере.ц сoбoй

ле}I(иT:

a

a

a

a

a цrли И ДoсTиГaTь иx.

!еятельlloсть rпкoльнoй слy>кбьt NIeДИaЦИИ нaПpaBЛен a Нa фopмиpoвaние
безoпaснoгo ПpoсTpaIIсTBa (сpедьI) ДЛЯ oбyuaroщихся, их poдителей (зaкoнньlх

преДсTaBителей), педaГoгическиХ и Дpyгих paбoтtIикоB IIIкoлЬI ПyTeМ сo.цействия

BoсtIиTaIIиIo y пих кyЛьTypЬI кoI{сTpyкTиBI{oГo пoBе.цениЯ B paЗЛичньtх кoнфликTI{ЬIх

сиTyaЦияХ.

B oсFIoBе .цеяTеЛЬнocTи rпкoльнoй слyrкбьI МеДиaции
- paзрешение paзнooбpaзньlx и paзнoнaпpaBлeнньtx кoнфликToB' BoзникaloЩиХ B

oбpaзoвaтельнoй opгaнизaции' ПpoBе.цeние пpoсBеTиTельскoй paбoтьr сpеДи кoЛЛеГ и

poдителrей (зaкoнньIх ПpеДсTaBителей) oбyvatoщиxся;

- Пpед{oT]rpaщеIIие BoзI{икнoBения кoнфликToB, ПpеПяTсTBoBaние ИхЭcКaЛaЦИИ:

- oбеспечение фopмиpoBaгIия и oбyнения ' 'гpyпп paвнЬIх' '  ( ' 'гpyппьt paBнЬIх' '  -  эTo

ГрyППЬI oбyuaIoщиxся' кoTopьIе oбъе.циненЬI для oбyuения ПpoцеДypе NIeДИaЦИИ '1

МедиaTиBIIoМy пoДxoДy с цеЛЬЮ ПoслеДyloЩегo ПpиМеHег,ИЯ эTих ЗнaниЙ и умeниЙ' лpи

paЗpешенIl l l  сПopoB) Пре.цyПpежДeНИЯ кoнфликтoв сpеДи сBерсTI{икoB, a Taкя(r ДЛЯ
paсПрoсTpaНeъIИЯ пoлyЧrннЬIХ знaний, yмений kI oIIЬITa сpе.ци cBеpcтникoB'

oбyuaIоrцltxсяt МЛaДtших И сTapшиХ кЛaссoB. Фopмиpoвaниe ' 'гpyпп paвнЬIХ' '  из

oбyнatoщихсЯ шIкoЛьI Пo ДByМ вoзpaстнЬIМ гpyППaМ: 5 _ 8 кЛacсЬI'  9 _ 11 клaссьl);



- кooрДиНaЦИЯ ДeйcTBklil yЧaсTIIикoв ''гpyпп paBнЬIx'' B их paбoте Пo

paсПpoсTрaIIеHиIо знaний o МeДИaЦИИ И oснoB ПoзиTиBнoГo oбщения сpеДи

oбyнatощихся МЛaДших и сpr.цниx клaccoB;

- oбеспечеHие ПoМoщvl ПpИ paзpешен|4|4 учac.IHИКaNIИ 
''гpyпп paB}IЬIx'' кoнфликтoв

N,Iе)кДy сRерсTникaМи, a Taкже yЧaсTие B poли МеДиaTopa Пpи paзpешении

кoнсpлllктoB ^{ежДy BзpoслЬIМИ И ДeТЪ|уIИ;

- исПoЛЬзoBaние Mе.циaTиB}IoГo пo.цХo.цa B paМкaх paбoтьt Пo пpoфилaктиlсе

безнaдзoрl{oсTи И беспpизopнoсTи, I{apкoМaнии' aлI(oгoЛиЗМa' тaбaкoкypе;яИЯ'

ПpaBo}Iapyшений несoBrpшеннoЛеТних ;

- исПoЛЬзoBaние МеДиaTиBнoгo пoДхoДa B paМкaх paбoтьI с oбyнaloЩиМисЯ И ИX

сеl,{Ь'IN'{и' IIaхoДящиМися B сoциaлЬнo oпaснoМ Пoлo)кении;

- исПoЛЬзoBaHуIe МeДиaTиBIIoгo ПoДХo.цa B paМкax paбoтьI пo BocПиTaIIиIo кyЛЬTypЬI

кoнстp)/I(TиBIIoГo ПoBr.цения в кoнфликтнoй cllTУaЦИИ И сoЗ.цaниIo yслoвий Д,ЛЯ
вьrбoрa нrнacилЬсTl]енIIьIx стpaтегий ПoBе.цения B сиTyaЦияx нaПpяжeНИЯ И cTpессa;

- пpиMеЕIение МеДиaTивI{oгo пo.цхo.цa, a Taкх(r TехнoЛoгий пoзитивнoгo oбщеН'тЯ B

кoppекrlиoннoй рaбoте с несoBеpшIеннoлеTHv:NlИ пpaвol{apylПиTеЛяМи' B ToМ чисЛе B

oбшiеltии с рaбoтникaIии пpaBooхpaниTеЛЬнЬIx opГaнoB и ПpеДсTaBиTеЛЯМи кoмиссий

пo ДеЛaМ IIеcoBеpшеIIнoлеTI{их и зaщиTr их ПpaB;

. иcПoЛЬзoBaНИe МеДиaTиBtIoгo ПoДхo.цa кaк oснoвЬI ДЛя сoХрaнения кoММyникaЦI4И

Ме)l{.цy деTЬМи и BзpoсЛЬINlИ И вoзМoжнoсTи пеpе.цaЧи ГЛaвньlx oбщеuеЛoBеЧескиХ

.цyхoBIIo.нp aBcTBеI{н ьrх Ценнoстей.

3. rlpll lllдl,l ПЬI /{е'IТеЛЬIIoсTи шlкoльlIoй слyrriбr,r ]иеДиаIIии.

3. 1'!еяте. lIЬHoCTЬ tпкoльнoй cлyжбьr МеДиaции oсI{oBaнa нa сЛе.цyloщих ПpинЦипaх :

- дoбрoвoЛЬнoсTи, Пpе.цПoЛaгaтoщий oбязaтельнoе сoглaсие cTopol{ '  BoBлеченнЬIx B

tсoнфликт, нa yЧaсTие B ПриМиpиTелЬнoй пpoгpaмме;

- кoнфиденциa:rЬнoсTи) Пре.цПoлaгaЮщиil. o1язaтeлЬсTвo rпкoльнoй слyх<бьl МeДИaЦИИ

Ilе рaзГJIaIIraTЬ ПoЛyЧеннЬIе B хo,це ПpoгpaММ сBеДениЯ. Исклlочение сoсTaBЛяеT

инфopмarция o BoзМo)кнoМ нaнеcении yщеpбa ДЛя х(изни, ЗДopoBЬЯ и безoпaснocTи'
. нейтpa:IЬIIocTи, зaПрешIaloщий слy>кбе пpимиpе}Iия ПриниМaTЬ сTopoнy oДнoгo иЗ
yчaсTI{икoв кoнфлик.r.a. HейтpaльнoстЬ пpe,цПoЛaГaеT, ЧTo IIIкoлЬнaя слyrкбa
МrДиaции не BЬIясняеT Boпpoс o BиIIoBI{ocTи kIЛИ невинoB}IoсTи тoй у|II|4 инoй
сTopoнЬI' a ЯBЛЯeTcЯ I{е3aBисиМЬIМ ПoсpеДникoМ' пoМoГaЮщиМ сTopoнaМ
сaМoсToЯTеЛЬнo HaИTу1 решениr.



4. Ilopяlдoк фopмllpoBаlll,Iя rпкoльrrой слyжбьl }IеДиaции.

4.1.B сoсTaв rшкoльнoй слyх<бьI Ме.циaции BХo.цяT Пе.цaГoГ-психoЛoг' зaМесTиTrлЬ

ДиpекТopa IIo BoсПитaтельнoй paбoте, пе.цaГoги шIкoЛЬI (сoстaв не Менee 3-х vелoвек)

и oбунaIoЩиеcЯ 8-11 клaссoв, ITрoшеДшие oбy.тение Пpoве/tениIo ПpиМиpиTеЛЬнЬIХ

ПpoГpaММ.

4.2.PyкoвoДиTеЛеМ rпкoльнoй слyжбьI МеДиaции нaЗнaчaеTся зaМеcTиTеЛЬ ДиpeкTopa
Пo BoсПиТaтельнoй paбoтe, ПеДaГoг-псиxoЛoг vтли инoiт Пr.цaгoгичeский paбoтник

шI кo Л ЬI' пpo ше.цший oбyнениr Пpo BеДениIо в oсстaнo в иTелЬнo й меДиaц ИИ, Ita кoToрoгo

ПpикaзoМ ДиpеI(Topa шкoЛЬI BoзЛaГaIоTся oбязaннoсTи IIo pyкoBoДсTBy Iпкoльнoй

слy>кбь l  МеДиaции.

4.3.I(oнт1эoЛЬ зa рaбoтoй rпкoльнoй слyжбьt МeДИaЦИИ oсyпIесTBлЯе.tcЯ ДиpекTopoМ
t I IкoЛЬI .

4.4.Boпрoсьl

Bхo.цяшIиМ B

Пoлoх<еt.tием,

N,I'eДИaЦИИ

ЧЛrIIсTBa ]] шIкoЛЬной слy>кбе |vleДИaЦИvl тpебoвaний к oбyualoщиМся'

сoоTaB слy>кбьr, и инЬIr BoпрoсЬI, не pегЛaМеI{TиpoBaннЬIе нaсToящиМ

МoГyT oПprДелятЬся Устaвoм, пpиниМaеМЬIМ rпкoльнoй слyxtбoй

сaМoсToятеЛЬнo.

5. [Iopяrдоtt рaботr,r rшкtlльrrori слyжбьl Ме/цпaции.

5.t. lШкольнaя слyжбa Ме.циaЦии Мo}кrT пoЛyЧaTЬ инфopмaцитo o сЛyчaях
кoнфликтнoгo ИЛИ кpиМинaлЬнoгo ХapaкTеpa oT IIеДaгoГoB, oбyuatoЩихся'
aДМи}Iи сT p aЦИИ rrl кo ЛЬI, чЛеI{o B слyжб ьl пpиМ иpeния'

5.2. lШкoльнaя cлужбa |\ЦeДИaЦИИ ПpиниМaеT pешrниr o BoзМoжнoсTи ИЛИ
I.IеBoЗМo)I(I{OсTи l]pиМиpиTельIIoй ПpoГpaМIvIЬI l] кaжДoМ кoнl(pетнoМ сЛyЧar

сal{oсTo'IТеЛЬнo. Пp" rIеобхoДимoсти o пpиняToI\{ решении инфopмиpyloTся

д loлx(I IoсT l IЬIе  ЛиЦa ШкoJI  ЬI .

5.3. ПpимиpиTелЬнaя ПpoгpaММa нaЧинaеTся B слyчaе сoГлaсия кoнфликтyloщиХ

сTopoн НaУЧacTу|е в Дaннoй ПpoгpaММе. Если.цейсTвия o.цнoй или oбeиx сTopoн МoГyT

бьтть квaлифициpoBaI{ЬI кaк пpaBoнapyшениe, ДIIЯ пpoBеДения ПрoГpaММЬI TaкI(е
гIеoбxoдипlo сoГЛaсие po.циTелей (зaконнЬIх rrpеДстaвителей) oбyuaroщиxоя.

5.4. B сЛyЧaе есJIи IIp}IN'{ириTеЛьIIaя ПpoГрaММa ПЛaнирyrTся I{a эTaIIе Дoзнaния иЛи
сЛеДс.гBLI,I, 1.o o еr Прol]еДении сTaBиTсЯ B из1]есTIIOсTЬ a.цМинисTpaция ш]кoЛЬI И Пp|4
неoбхoдимoсти ПрoиЗBoДиTся сoглaсoBaI{ие с сooTBrTсTByloщиМи opгaнaМи
BIIyTpеIIних .цел.

5.5. Пеpегoвoрьl с рoДиTеЛяМи (зaкoгIньlпти пpеl{сTaBителями) oбyнaIощихся

l(oЛrltlloсТllЬIN{и л14цaМI,l ПpoBoДIIT pyкoBoДиTеЛЬ шII(oJIьIIoй слy>кбьI N{еДLIaЦиI{.



5.6. ПpимиpиTеЛЬнaя ПpoГpa]\dМa пpoBoДиTсЯ с yЧaсTиеМ кЛaсснoГo pyкoBo.циTеЛя.

5.7.Пpипlиpl, lTеЛI,нaя ПрoГpaММa нr МoжrT прoBoДиTЬся Пo фaктaм пpaвoнapytпений,

сBЯзaннЬIх с yпoтpебЛениеM I{apкoTикoв и кpaйниМи ПpoяBЛеI{ияМи хtестoкoсти. B

ПpиМиpиl-ельнoй ПpoГpaММе }Ie МoГyT yЧaсTBoBaTЬ I|ИЦa, иМеюЩие ПсиХические

зaбoлевaIlия'

5.8. Шкoльнaя слy>rtбa Ме,циaЦии сaМoсToЯТеЛЬнo oПpеДеЛяеT сpoки
ПpoBед{епия ПpoгpaММЬI B кaiк.цoМ oTДеЛЬнoМ слyчaе.

и ЭTaпЬI

5.9.B слy.Iar еcJIи B Хol lе ПpиN{иpиTельной пpoГpaММЬI кoнфликтyloЩие cTopoнЬI

ПpишЛи l( сoГЛa[IениIo, ДoсTигiIyTЬIе prзyЛЬTaTьr фиксиpyloTся B l]pиМиpиTеЛЬнoМ

ДoГoBoре.

5.l0.Пpи неoбхo.цимoсти шIкoлЬнaя слyжбa
П р иМиpи TеЛ Ь нoГo ДoГo l]op a a.цМ инисTp aЦИИ III кo Л ЬI.

\/IeДИaЦИИ ПеpеДaеT кoПиIо

5.11. lШкoльнaя слyжбa Ме.циaции oсyЩесTBnяеT кoнTрoЛЬ вЬIПoЛ:яeHИЯ oбязaтельств,

BЗяTЬIx нa aeбя сTopoнaМи B ПpиМиpиTеJIЬнoМ l{oГoBoрO' нo не несrT oTBетсT1]еннoсTь

Зa иX BInПoлнетIие. Пpи вoзникI{oBеIIии пpoблем B BЬII]oЛ}IeНИИ oбязaтеЛт,сТB'

lllI(oJII,нaя слyжбa МеДиaЦии ПoМoгarT сTopoнaМ oсoзIIaTЬ IIpичинЬI Tрy,цнoсTей и лу.tи

их ПproДoЛeНИЯ'

5'12.tlpи неoбхoДимoсTи сЛyжбa шкoльнoй меДиaции оoДейcTByеT B ПреДoсTaBЛeHLIИ

yчaсTниI(aM ПpиМиpиTельной пpoгpaММЬI .ЦoсTyПa к yслyгaМ пo сoциaЛЬнoй

peaбилиl ' ttци и.

6. o p гa п ll з а rЦия Де'ITеЛI, l lo сTи lЦк0Льllol-l слyrкбЬI ]ие/lll :l I lии.

6,|, TTTкoльнaя слylкбa |ieДИaЦИИ Пo сoГЛaсoBaниIo c aДМLlrИстpaцией шIкoЛЬI

пpеДoсTaBЛяеTся ПoМещение.цля сбopoв и ПpoBr.цения ПpиМиpиTеЛЬнЬIХ ПpoгpaММ, a

TaI(же BoЗМo)кнoсTЬ исlloЛьзoвaTЬ иIlЬIе pеcypсЬI шIкoЛЬI - Taкие, кaк обopy.цoBaние,

oрГ-l-ехник a, кaнЦеЛяp ские принaДЛежнoсTи' сpеДсTB a инфopм aцИИ И ДpУГИe.

6.2.[oл>ктloсTнЬIе ЛИЦa шIкoЛЬI oкaзЬIBaIоT IIIкoлЬнoй слylкбе МeДИaЦИИ сo.цействие

paсПpoсTрal lении инфopмaции o деяTеЛЬ}IocTи слyх<бьI сpеДи Пе.цaГoГoB

oбуvarощихся'

6.3.AдмиrrисTpaция шкoлЬI содействyеT IIIкoлЬнoй слy>кбе ме.циaции B opгaтИЗaЦИИ

вз aи мoдеl,tсTви я с сoци aлЬ н ЬIМи слyжбaми и .цpyГиМи opгaниз aц ИЯМИ.

6.4.B слуuaе если ПpиI\,IириTелЬнaя прoгpaММa пpoBol lиЛaсЬ Пo фaктy, Пo кoTopoМy

вoзбyждцеtto yГoЛoBI{oе ДеЛo' aДМинистрaЦия IшкoЛьI Мo)I(еT хo.цaтaйстI]oBaTЬ o

пpиoбш1еltии к МaTеpиaЛaМ ,цеЛa ПриМириTелЬнoГo .цoГoвopa, a Taкже инЬIх

ДoкyMенToB B кaчесTBе МaTеpиaЛoB' xapaкTеpиЗyюЩиХ ЛичнoсTЬ oбвиняемoгo,

B

И



пoДTBrp}I(/{aloЩиx ДoбрoBoлЬнoе вoЗМещение иМyщeсTBеннoгo yщеpбa И иHЬIе

ДейсT]]и'{, нaпpaBЛеIIньIе пa зaГЛaживaние BpеДa, ПpиЧиIIепнoГo ПoTrpIIеBlIIеN{y.

7. Заклrо.rитсЛЬtIьIr ПoJIoн(eIIия.

7.1.Haстoяш{ее пoлoжrние BсTyПaеT B сиЛy с МoMенTa yTBrpI(.цeния.

7.2.Изменeния 13 I{aсToЯЩее пoлoх(ение BIIoсЯтсЯ ДиpекTopoМ шIкoЛЬI Пo Пpе.цлo}I(еFIиIo

a.цN,IинисТрaции шIкoЛЬI' пе.цaгoгическoГo сoBеTa, члeнoB слyxсбьl пpиМиpения.


